Programa REI

La REl nace en el afio 2005 co-
mo un proyecto del Departa-
mento Administrativo de Pla-
neacién Distrital de Bogotd D.C
(Colombia), con el fin de mejo-
rar la competitividad de las
MIPYMEs a través de innovacién
empresarial y asociatividad.

En el 2008, dentro del convenio
entre la Secretaria de Desarro-
llo Econémico de Bogotd D.C vy
Maloka, se invita a participar a
Expertos TOC Ltda - e-TOC®,
con el fin de Implementar un
Modelo para la Mejora de la
Gestion Gerencial, que permi-
tiese aumentar la productividad
y competitividad de las empre-
sas en sectores prioritarios para
la ciuvdad, basado en la Filosof-
ia Administrativa Teoria de Res-
tricciones (TOC - Theory of
Constraints).

Caso

-TOC® - Pymes

EXPERTOS TOC
consulfores

Fase 4 Red de Empresarios Innovadores REI

Proyecto

» Contratante: Corporacién Maloka.

o Ubicacion: Bogotd D.C. - Colombia.

» Tiempo de la intervencion: Ago.2008 - May.2009.
e NUmero de empresas intervenidas: 116.

« Sectores Intervenidos:

0 Alimentos. 0 Productos pldsticos y de caucho.

0 Cueros, calzado y marroquineria. o Productos quimicos.

0 Impresiones y actividades andlogas. o Textiles y confecciones.

¢ Metalmecdnico. 0 Otras industrias manufactureras.

0 Productos de papel y cartén. ¢ Servicios.

Obijetivos
e Mejorar las utilidades y rentabilidad de las empresas a través de un aumento
de los ingresos por ventas.

« Mejorar la habilidad de los duefios/gerentes para ver su organizacién de ma-
nera holistica y tomar decisiones alineadas con la generacion de mds dinero
hoy y en el futuro.

 Contribuir a la generacién de empleo en la ciudad.
e Mejorar la calidad de vida de los duefios y empleados de las empresas.

Retos Principales

e Realizar un proceso de intervencién masivo, con un grupo de empresas de di-
versos sectores y tamaios.

e Hacer un seguimiento constante del impacto en utilidades y rentabilidad.

Resultados Consolidados Destacados

o Crecimiento en utilidades y rentabilidad de mdas del 50%.
o Aumento de las ventas en un 31%.

o Aumento del empleo en un 12%.

e Alrededor de 300 innovaciones. El 83% de las empresas desarrollaron algin
tipo de innovaciéon gerencial.

Soluciones y Servicios e-TOC® Utilidad Neta
o Conceptualizacion TOC.
o Andlisis  Competitivo  Interno
e- TOC ) . $3,612,122,637 XS,ZZB,S%,S?)S

e Plan de Innovacién e-TOC”.

$1,449,758,392

/ $1,926,434,195
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